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Banque Populaire Grand Ouest : 4 nominations au 
sein du Comité Exécutif 
 
Le comité exécutif de la Banque Populaire Grand Ouest a fait l’objet de 4 nominations au cours 
des derniers mois :  

• Christelle Cotier, Secrétaire Générale 

• Virginie Chabirand, Directrice des Ressources Humaines  

• Emmanuel Siefer-Gaillardin, Directeur de l’Ecoute Clients, Sociétariat et de la 
Communication externe   

• Frédérique Picard, Directrice des Risques, de la Conformité et du Contrôle Permanent 
 

Christelle Cotier, Secrétaire Générale  

Titulaire d’un Master 2 en Banques et Assurances, obtenu à l’Université 
d’Orléans, Christelle Cotier débute sa carrière chez OSEO en tant que 
Chargée d’Etude Crédit en 1999. Quelques mois plus tard, elle intègre 
la direction financière de la Caisse d'épargne Pays de l’Adour en tant 
que chargée de back-office puis de middle-office.  
A l’occasion de la fusion en 2008 des Caisses d’Epargne de la région 
Aquitaine Poitou Charentes, elle rejoint la Direction des risques à 
Bordeaux, en tant qu’analyste des risques financiers. En 2011, elle 
devient auditrice puis chef de mission au sein de la direction de l’Audit 
interne. Outre les différentes missions d’audit dont elle a la 
responsabilité, elle travaille au déploiement de nouveaux outils et 
méthodes d’audit des agences du réseau commercial et notamment 
des agences les plus à risques.  
En 2016, on lui confie le département MOA, au sein de la Direction du système d’information ; elle pilote 
notamment la conduite du changement lors du déploiement des projets communautaires.  
En 2019, elle intègre la Banque Populaire Grand Ouest en tant que Directrice de l’Audit. Elle devient 
Secrétaire Générale le 1er avril 2024 en succédant à Virginie Chabirand.  
 
Son ambition ? « Être créatrice de liens » et « mettre de l’huile dans nos rouages » pour simplifier le quotidien de 

chacun, qu’il soit client, sociétaire, collaborateur, partenaire… 

Dans un contexte où nous devons tous prendre notre part dans la transition environnementale, je m’attacherai 

également à faire rayonner nos deux marques Banque Populaire Grand Ouest et Crédit Maritime Grand Ouest, pour 

accompagner au mieux nos clients et les acteurs de notre territoire, mais aussi notre Fondation pour soutenir et 

valoriser les initiatives locales solidaires liés à la culture, à la recherche et à la mer ».  

 



 

Virginie Chabirand, Directrice des Ressources Humaines  

 
Après avoir étudié à l’Ecole Supérieure des Sciences Commerciales 
d’Angers (ESSCA), Virginie Chabirand obtient le diplôme d’Etudes 
Supérieures Comptables et Financières (DESCF) et débute sa carrière en 
1998 en audit légal et contractuel au sein du Cabinet international  
Deloitte. 
 
En 2004, elle intègre ensuite la direction de l’audit de la Caisse d’Epargne 
Bretagne - Pays de Loire, en tant que chef de mission. Elle rejoint ensuite 
la Banque Populaire Atlantique en 2010, où elle exerce successivement 
les fonctions de superviseur, Directrice des audits et Directrice de la filière 
Epargne.  
 

En avril 2018, elle devient Directrice de groupe au sein du réseau commercial Banque Populaire Grand Ouest, 
auprès des clients particuliers, professionnels et agriculteurs. 
Virginie Chabirand est ensuite nommée Secrétaire Générale en septembre 2021. En charge de la 
gouvernance et des équipes RSE et vie coopérative, elle anime le projet d’entreprise basé sur la Raison d’Etre 
de la Banque. 
 
Le 1er avril 2024, elle est nommée Directrice des Ressources Humaines et succède à Régis Guyony.  
 
« Les enjeux en matière de ressources humaines sont passionnants ! Dans un contexte où nous devons nous adapter 

sans cesse à notre environnement climatique, économique, sociétal mais aussi à de nouveaux outils qui ont un impact 

direct sur les métiers demain, comme l’intelligence artificielle. J’ai à cœur de faire en sorte que nos collaborateurs 

puissent continuer à s’épanouir chaque jour leurs missions, au service de nos plus de 900 000 clients. 

L’obtention du label Great Place To Work en novembre 2023 est un socle solide sur lequel nous souhaitons capitaliser. 

Pour que nos 3000 collaborateurs, fiers et enthousiastes, aient à cœur d’être les ambassadeurs de leur entreprise sur 

notre territoire. » 

    

    

Emmanuel Siefer-Gaillardin, Directeur de l’Ecoute Clients, 
Sociétariat et de la Communication externe   

Emmanuel Siefer-Gaillardin est diplômé de Sciences Po Paris et titulaire d’un 
Diplôme d’Etudes Supérieures Spécialisées en marketing. Il débute sa 
carrière à l’Ambassade de France du Caire en tant qu’Attaché Commercial en 
1990. Il intègre ensuite le groupe CIC en 1992 en tant que chef de produits, 
puis la Banque Populaire Région Nord de Paris en 1996 comme Responsable 
de l’offre.  
De 1998 à 2004, il rejoint à nouveau le groupe CIC, puis intègre les Caisses 
d’Epargne Centre – Val de Loire et Loire Centre, où il exerce différentes 
fonctions en lien avec le marketing et dans le réseau d’agences.  
En 2016, Il intègre la Banque Populaire de l’Ouest en tant que Directeur du 
développement. En 2018, il est nommé Directeur de l’Animation et de la 
Performance de la Banque Populaire Grand Ouest et intègre le Comité 
Exécutif. Il devient ensuite Directeur de la Qualité, de la Transformation et 
de l’Innovation en 2019.  
Depuis octobre 2023, il est Directeur de l’Ecoute Clients, du Sociétariat et de la Communication Externe.  
  

« C’est pour moi un nouveau défi enthousiasmant : contribuer au rayonnement régional et aux performances de nos 

marques Banque Populaire Grand Ouest et Crédit Maritime Grand Ouest, par la satisfaction de nos clients et la 



 
valorisation de notre modèle coopératif, au service des projets et des grands enjeux de nos territoires et de ceux qui y 

vivent et y entreprennent. »   

 

 

Frédérique Picard, Directrice des Risques, de la Conformité 
et du Contrôle Permanent 

Diplômée de l’IESEG en 2000, Frédérique Picard a également obtenu un 
diplôme d’Expertise comptable en 2016. Elle débute sa carrière en 2000 au 
sein du Cabinet Ernst & Young. 
En 2008, elle rejoint la Caisse d’Epargne Nord France Europe en tant que 
responsable de département à la direction de l’Audit puis du département 
Risques de Crédit en 2011, avant de devenir Directrice Comptabilité et 
Fiscalité en 2013. En 2018, elle devient Directrice des Risques, de la 
Conformité et des Contrôles permanents de la Caisse d’Epargne Hauts de 
France. Elle initie durant cette mission des actions de sensibilisation et de 
développement d’une culture risques et conformité. 
 
En janvier 2024, elle intègre la Banque Populaire Grand Ouest sur la même 
fonction. Frédérique Picard succède ainsi à Jean-François Ecot qui a fait 
valoir ses droits à la retraite.  

 
 
« Je suis ravie d’avoir rejoint les équipes BPGO. Mes enjeux ? Faire vivre la culture risques et conformité et accompagner 

les projets et le développement de la Banque et de ses clients avec un dispositif de prévention et de maîtrise des 

risques efficace » 

 
 
 

 

À propos de la Banque Populaire Grand Ouest 

 

Société à capital variable dont le siège social est sis à Saint-Grégoire en Ille-et-Vilaine. Exerçant ses activités de 
banque et d’assurance sur les 12 départements* du GRAND OUEST, elle compte plus de 300 sites BPGO et CMGO, 
et 3 071 collaborateurs. Régionale et coopérative, son capital social est détenu par plus de 415 000 sociétaires. 
Elle accompagne plus de 906 000 clients particuliers, professionnels, agriculteurs, entrepreneurs et associations. 
Experte dans le domaine Banque & Assurance, elle réinvestit sur le territoire l’épargne qu’elle y collecte et 
poursuit sa mission de banque coopérative au service de ses Sociétaires et de tous ses clients ainsi que, pour les 
territoires de l’économie régionale et de toutes ses parties prenantes.  

 
* Calvados, (sous la marque Crédit Maritime Grand Ouest et uniquement dans les villes suivantes : Bayeux, Caen, Deauville, 
Grandcamp Maisy, Ouistreham et Port en Bessin), Côtes d’Armor, Finistère, Ille-et-Vilaine, Loire Atlantique, Maine et Loire, 
Manche, Mayenne, Morbihan, Orne, Sarthe, Vendée. 

Chiffres au 31.12.23 
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